BRILLANDO,
KING

por Burger King en el site
ervirgins.com. El experimento es
alizar un test en poblaciones que
tomado una hamburguesa
umania y Groenlandia) y ofrecer-
er y un Big Mac, guiados por un
objetivo para asegurarse de la
| sondeo. Pero no nos hemos
- en los resultados del testeo (gana
ero hay indiferencia en muchos
2 hamburguesa), sino en el resul-
ucto, una pieza audiovisual con
umental en el que conocemos el
e dentro: como han tenido que
os para poder acceder al propa-
entar las planchas en Rumania,
o5 habitantes de estas reconditas
serian probar ni una ni otra, cémo
xdo momentos de mezcla cultural
n dado hamburguesas han tenido
2s comidas de cada pais). Una vez
1 Porter + Bogusky demuestra el
er de internet para desperiarnos
o la marca y mucha emocion.
ymbien ha colgado, en otra accion,
=sire.com, donde podemos acce-
2tes, idilicos e insinuantes escena-
sue aparace el popular King de la
manera mas seductora gue jamas
nado. Todo ello para invitarnos a
ame, la nueva fragancia de la
=sencia de uno de sus platos fuer-
oper. Sioel paseo por este sie te
~on la voz en off al estilo Bamry
midsica sexy... solo tienes que pin-
ooton de comprar onling... por no
te Whoppersacrifice.com, donde
s una aplicacién mediante la que,
mos a diez amigos nuestros de
-que se enteraran de ello, por
s ofrecen (si vives en EE.UU) un
atis... ;Quién da mas?

2008 nos dejd un primer semestre de gran
crecimiento, un bache post veraniego y una
recuperacion que, al menos en addoor, culmi-
nd en un DICIEMBRE RECORD gue indica que
los anunciantes estan abrazando las innovacio-
nes de internet para capear mejor ei temporal.
Al inicio de afio hay que planifiear las innova-
ciones gue realmente van a darnos resultado.
Surgen las preguntas: ;ES UN EXITO CONSE-
GUIR 10.000 VISIONADOS EN UN MES EN
YOUTUBE? ;Con qué lo comparo? ;ES MAS 0
MENOS EXITO 200 FANS/MES EN FACEBO-
OK? ;Visionados y fans equivalen mas a impre-
siones, a clicks, o a influenciadores? ;Como
mido el ROl de las acciones en Medios
Sociales si a veces no puedo insertar mis trac-
kings?

Un medidor simplén es dividir lo invertido
(incluyendo creatividades) entre lo consegui-
do. Para afinar, hay que tener en cuenta tam-
bién si las acciones han sido de “presencia”,
de “promocion” o de “creacién”. El porqué de
esta division lo entenderemos si recordamos
1996-2000, cuando deciamos a los anuncian-
tes: Presencia: tienes que “estar presente en
internet con una web” (ahora hay que estar
presente en esas pequefas internets que son
las redes sociales). Promocién: si no haces
publicidad de tu web y SEO, no te encontra-
ran, Creacion: tienes que hacer creatividades
para el medio, no adaptaciones de |a tele...
Pero si buscamos, usando un término mate-
maético, el “minimo comun denominador”,
podemos evaluar en base a nuestra experien-
cia gué acciones de las de “OPTIMIZACION
DE MEDIOS SOCIALES" seran més eficaces.
Por ejemplo, en “presencia” (Animacion,
Media Activation, Guerrilla, etc) no sélo conta-
rian los fans, sino también todos los que han
visto la pagina (se necesitan entre 5y 15 visi-
tas para hacerse fan, y eso es lo que podria
considerarse equivalente al CPV, similar al

Uno de los virgenas protagonistas
del nuevo expernmento de Burger
King, acompanado del King en una
de sus apariciones mas seguctoras
hasta la fecha.

CPC); En promocion, 10.000 reproducciones
en youtube serian comparables, mas o menos,
a 10.000 visitas, etc.

Reduciendo a CPV y anadiendo matices,
podemos planificar de modo objetivo: por
elemplo, aunque la meda son las redes socia-
les, LOS BLOGS SIGUEN BRINDANDO
CPV'S MUY INTERESANTES EN PRESEN-
CIA, porgue son apoyados por Google (inde-
xan bien) en la sorda guerra que el buscador
mantiene con las redes sociales. Usando el
criterio ya explicado del CPV, las herramien-
tas de Medios Sociales gue mejores CPV's
estan brindando son los widgets (por eso
gand un widget en Cannes), seguidos del pro-
duct placement en contenidos exitosos ya
existentes, las menciones en blogs, las con-
vocatorias a bloggers, la animacion de videos,
los perfiles en redes sociales, los perfiles en
twitter, etc. Hay que considerarlos todos en la
estrategia de Medios Sociales de 2009.
Otras herramientas, como el podcasting, los
avatares llevan anos en el horno y atin no estan
maduros publicitariamente. En 2 anos estaran
listos y en addoor estamos probandolos para
volver a ser los primeros. Mientras, empresas
como Nokia ya usan wikis en vez de e-mail y,
seglin Google, muchos nifies norteamericanos
usan Youtube como buscador. Algunas de las
innovaciones que triunfaran son evoluciones
mas que revoluciones. La Optimizacién de
Medios Sociales se nutre del apoyo en la
LONG TAIL, esos MILES DE WEBS PYME que
suman mayor trafico y credibilidad que otras
webs mas corporativas.

Los integrantes del sector debemos hacer un
primer semestre de “evangelizacion”. En
addoor podemos enviarte un community
manager de modo gratuito a tu agencia o
anunciante para supervisar estas estrategias,
porque el retorno lo veremos todos juntos
durante muchos afios:-)
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